RESOLUCAO N° 364, DE 14 DE MAIO DE 2015

Institui o programa Balcdo da Cidadania da
Camara Municipal de Timéteo e da outras
providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE TIMOTEO aprovou e eu promulgo a
seguinte RESOLUCAO:

Art. 1° Fica instituido no ambito da Camara Municipal de Timéteo o
programa denominado “Balcdo da Cidadania”, 6rgao administrativo vinculado a Mesa Diretora
objetivando implementar politicas de interesse local, voltadas para a mobilizacdo, conscientizagao,
orientacao e inclusao social.

Paragrafo tnico. Este programa mantera uma estrutura que receberd o
cidaddo, ouvira as suas demandas ou necessidades — sejam elas de que natureza for — dando-lhe o
suporte e encaminhamento necessario para as solucoes ao alcance da Camara Municipal.

Art. 2° O Balcao da Cidadania funcionara constituido por uma estrutura
funcional para consecucao dos fins que objetivaram a sua criacdo.

Paragrafo tinico. Cabera a Mesa Diretora, otimizar os recursos fisicos,
humanos e financeiros para fazer frente as demandas do Balcdo da Cidadania.

Art. 3° O Balcao da Cidadania, dentro das possibilidades econémicas e
financeiras da Camara Municipal, devera prestar aos cidadaos de Timoteo, os seguintes servigos:

I — Orientagao técnico-juridica;

IT — Orientagdo politico-social;

IIT — Disponibilizacdo de acesso a Internet Popular;
IV — Expedicdo de documentos pessoais e

V — Emissdo de Carteira de Trabalho;

VI - Servico de Defesa dos Direitos do Consumidor.

Paragrafo unico. O Balcdo da Cidadania instituira ainda, outros
instrumentos de conscientizacdo e cidadania, tais como:

I — Camara Itinerante;



IT — Audiéncias Publicas nos bairros;

IIT — Disponibilizacdo de uma linha telefénica, para o recebimento de
dentincias de lesdo ou ameaca aos direitos fundamentais do cidadao.

Art. 4° Objetivando a eficiéncia do Balcdo da Cidadania, a Camara
Municipal, através de sua Mesa Diretora, estabelecera parcerias e convénios com entidades da

sociedade civil e convénios com instituicdes de ensino para a contratacdo de estagiarios.

Art. 5° A Mesa Diretora da Camara, através de ato privativo préprio,
disciplinara as atividades e servicos constantes desta Resolucao.

Art. 6° As despesas decorrentes desta Resolucdo correrdo a conta da
dotagdo orcamentdria propria.

Art. 7° Revogam-se as disposi¢cdes em contrario, em especial a Resolucao
n° 293, de 12/02/2003.

Art. 8° Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagao.
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